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Bakre raden fran vénster; Mats Johansson, Fredrik Jonsson, Roger Malm, Géran Johansson, Sylvester
Karlsson. Frémre raden fran vénster; Eva-Karin Larsson, Sven Wallin, Hans Johansson. Foto: M Svemark.

Fastighetsskotsel med utokad
personal och nya omraden

Ystadbostaders forvaltningsorganisation forandras. Detta ar annu ett led i
var stravan att ge battre service till vara hyresgaster.

Forvaltningsorganisationen har Goran Johansson, Per Janered, Mag- vardag samt via var hemsida www.
nu sex fastighetsskotare, en drift- nus Rask som ir vikarie for Per , ystadbostader.se eller pa e-post ser-
tekniker och en besiktningstekniker. = Sylvester Karlsson och Roger Malm.  vice@ystadbostader.se dygnet runt.
Personalen har dessutom nya fas- Pa ny befattning som drifttekniker Glom inte att uppge typ av fel, ditt
tighetsomraden, dér var och en av arbetar Sven Wallin och som besikt- namn och telefonnummer samt din
fastighetsskotarna ansvarar for ett ningstekniker Magnus Akesson. adress for att riatt person ska kunna
visst antal fastigheter. Forvaltningen nds pé ett och avhjilpa felet s& snabbt som magjligt.
De sex fastighetsskotarna ar: samma telefonnummer, 0411-57
Mats Johansson, Fredrik Jonsson, 72 27 kI 07.00-09-00 varje helgfri

OPPET HUS PA YSTADBOSTADER

Den 21 oktober kI 13.00-16.00 &r du valkommen till Oppet Hus pa vart nyrenoverade kontor

vid Stortorget 2A. Vi bjuder pa eftermiddagskaffe. Vilkommen!

Entré fran Stortorget, tillganglighetsanpassad entré pa baksidan av huset.




Havsnara nybygge startat

Bygget av projekt Havsblick,
det nya huset pa Karl Xlli:s
gatan, ar nu igang. De for-
sta hyresgasterna ska kunna
flytta in i december 2017.

YBnytt har tidigare skrivit om
projekt Havsblick, huset som ska
ersitta det gamla, rivna huset pa
Karl XII:s gatan i véstra delen av
Ystad. Huset kommer att inrymma
totalt 39 ldgenheter varav 10 st ar
LSS-boenden f6r personer i behov
av sarskilt stod. I anslutning till
dessa lagenheter kommer det ocksa
att finnas gemensamhetsutrymmen
for LSS-boendet. Hogst upp i huset
blir det en gemensamhetslokal med
terrass, bokningsbar for évriga hy-
resgaster.

De resterande 29 lagenheterna
ir 22 st tvarummare, 5 st trerum-
mare och 2 st med fyra rum och
kok. Alla ldgenheter har normal

Havsblick. lllustration FOJAB Arkitekter

Bygget av projekt Havsblick har startat. Inflyttning i de 39 ldgenheterna berdknas

till december 2017.

hyresstandard och ar forberedda for
egen tvittmaskin och torktumlare.
Tvittstuga for samtliga hyresgister i
fastigheterna finns i den befintliga,
anslutande grannbyggnaden. Vill

du stilla dig i k6 till ndgon av 14-
genheterna, kontakta Eskil Jonsson,
tel 0411-577 223, e-post bostad@
ystadbostader.se.

Var entré pa Stortorget 6ppen féormiddagar

Ystadbostidders entré pa adress Stor-
torget 2A kommer att hallas 6ppen
for besokare helgfria mandagar-
torsdagar kl 09.30-12.00. Detta ar
dnnu ett led i var strivan efter att
bli mer tillgdngliga for vara hyres-
gaster.

Tillgdngligheten ir dnnu inte
den bésta, sa for dig som vill besoka
oss men har svart for trappan upp
mot porten vid Stortorget hdnvisar
vi till ingédngen pa garden - till
hoger om huset och in pa baksidan.
Detta kommer att avhjilpas sa snart
vi har fatt tillstdnd att bygga en
ramp vid entrén pa Stortorget.

Andringar i bostadské

Ystadbostader genomfor en teknisk
uppdatering av aktiv k6 och passiv
ko under september manad.

Vart uthyrningssystem kan inte
hantera tva koer pé det séattet som
vi onskade och vi dr darfor tvungna

att gora en systemuppdatering,.

Alla kdande kommer att behalla
sin koplats och det blir en gemen-
sam inloggning.

Alla som star i k6 kommer att
fa ett mejl med information om vad

som dr pa gang. Vi vill nu uppmana
alla koande hyresgaster att kontrol-
lera sa att vi har réitt mejladress till
dig som star i ko.

Den som inte star i ko &r inte
berord av detta.



Nya vd vill skapa ett d6ppnare och modernare Ystadbostader

Den 15 augusti tilltradde Fredrik Millertson posten som vd pa Ystadbostader. Efter en kort
genomgang av foretaget vill han bland annat skapa stérre méjligheter till boendeinflytande,
battre kontaktytor mellan féretag och boende, satsa mer pa underhall och arbeta fér utékad

nyproduktion.

- Jag vill 6ppna foretaget béttre

for vara kunder, siger Fredrik Mil-
lertson. Ett led i detta ar att 6ppna
entrén mot Stortorget igen, ett an-
nat att se 6ver mojligheterna till att
enkelt na oss for felanmélan. Och sa
vill jag pa sikt skapa mojligheter till
boendeinflytande.

Av flera olika skil har underhél-
let av Ystadbostéiders fastigheter
blivit lite eftersatt. Det ska nu at-
girdas. Fredrik Millertson vill ocksa
att Ystadbostider drar sitt stra till
stacken nér det giller att uppna
kommunens tillvixtmal pa 1 pro-
cent befolkningstillvaxt per ar.

- Vi har som mal att Ystadbosta-

Fredrik Millertson, ny vd pa Ystadbosta-
der vill skapa ett éppnare foretag.

der ska bygga cirka 350 ligenheter
inom en femarsperiod, siger han.

Fredrik Millertson, tidigare tek-
nisk chef inom Orebro kommun och
dessforinnan vd pa Kopings Bostad,
flyttade med sin fru till Norra Val-
l6sa i mitten av juli. Fredrik ar en
héngiven motionscyklist och har
hunnit se sig om pd vigarna i trak-
ten bade pa egen hand, tillsammans
med frun och med cykelklubben IK
Vinco.

Ménga sager att Skane ar platt.
De har fel, sdger Fredrik och jamfor
med Nirkeslédtten som &r platt pa
riktigt.

Enklare felanmalan
och effektivare
fastighetsskotsel

Ystadbostéader utokar tiderna for
felanmailan péa telefon och samord-
nar till ett telefonnummer for all
fastigheter. Mélsdttningen ar béttre
service till vira hyresgister och en
effektivare organisation.
Felanmélan kan nu goéras pé ett
telefonnummer - 0411-57 72 27
for alla fastigheter kl 07.00-09.00
varje helgfri mandag-fredag samt
p& hemsidan eller via e-post dygnet
runt. Vid nédsituationer efter ar-
betstid, alltsa vid fel som inte kan
vinta till nistkommande vardag,
ring var jourtelefon 040-676 90 70.

Felanmalan gor du an-
tingen digitalt dygnet
runt pa var hemsida www.
ystadbostader.se, via mail

till service@ystadbostader.
se eller pa telefon 0411-
57 72 27 helgfri mandag-
fredag kl 07.00-09.00.

Ar du arbetssskande ?

Ystadbostdder kan nu i samarbete
med Rosendals Biprodukter AB
och Arbetsformedlingen erbjuda
alla arbetssokande en 40 veckors
yrkesutbildning i biodling.

I utbildningen ingar kostnadsfritt
laromedel, skyddsutrustning samt
3 kupor med bin.

Om du dr intresserad dr du
vdlkommen till Ystadbostidders
kontor for att fa mer information.
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Ystadbostader

Besoksadress: Stortorget 2A, Ystad
Postadress: 271 80 Ystad
www.ystadbostader.se
info@ystadbostader.se
bostad@ystadbostader.se

Huvudkontor

Besokstider
Man-tor kl 09.30-12.00

Telefonnummer

Eskil JOnsson 577220
kundmottagning
Henriette Wetterberg 57 75 28

uthyrning bostad@ystadbostader.se

Telefontider
Man-fre kl 09.30-12.00
Man-tor kl 13.00-15.00

Felanmalan

Dygnet runt pa
www.ystadbostader.se,
eller med e-post:
service@ystadbostader.se.

Maria Olhed Widenstedt

fastighetsansvarig 577215
Madelene Erlandsson
foérvaltningsassistent 57 72 09
Telefon till Felanmalan

Vardagar kI 07.00-09.00 57 72 27

Upplys alltid om:

1. Vi kan ga in med huvudnyckel
2. Eller nér vi kan f3 tilltrdde

3. Ditt telefonnummer dagtid

4. Din adress och typ av fel

Akuta fel och stérningsjour efter
kontorstid: 040-676 90 70

TV och bredband:
Comhems kundtjanst: 0771-55 00 00

Oppet stadsnit: 57 76 80
Ohyra:
Anticimex 0771-40 11 00

kundservice.malmo@anticimex.se
www.anticimex.se
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CYKELRENSNING
Vi genomfdr rensning av "gamla”
och till synes 6vergivna cyklar med
jdmna mellanrum.

Ténk pa att endast cyklar far
forvaras i cykelstéll och cykelforrad,
allt annat kommer att tas om hand
om, till exempel barnvagnar, mope-
der och dylikt!

De som berdrs kommer f& en
lapp hemskickad och det medf6l-
jer dven tva band att méarka upp
cyklarna med. Behover ni fler band
kontaktar ni oss pé forvaltningen!

ELDA FORSIKTIGT

Arets morka méanader &r i antagan-
de. Det betyder hirliga stunder med
levande ljus. Glom inte att sldcka
nér du lamnar rummet!

KOLLA DIN BRANDVARNARE
Vill du slippa métas av en pipande
brandvarnare ndr du kommer hem?
Byt batteriet en gang om éaret, till
exempel till jul, s vet du att den
fungerar. Dina grannar kommer att
tacka dig!

STOPP | ROR

AV OLJA OCH FETT

Spola inte ner fett frdn stekpannor
och annat i slasken. Det stelnar i
réren och orsakar svara stopp. Sug
upp fettet med hushallspapper och
sldng i soporna innan du diskar ur
pannan.

B-post

Porto
betalt

Avs: AB Ystadbostader
271 80 Ystad

RENT | TVATTSTUGAN
Tvittstugorna orsakar flest klago-
mal i vara undersokningar. Foljer
du véra enkla rad ir det storre
chans att du och dina grannar trivs
béttre i tvittstugan.

X Folj bokningssystemets regler.

X Anmail genast fel pd maskiner.

X Lat inte minderariga tvitta sjélva.
X Slédpp inte in husdjur.

X Rok inte.

X Liamna kvar tvittstugans utrust-
ning pa sin plats.

X Stdda efter dig.

VID LAGENHETSBRAK

Blir du stérd bor du ringa Polis eller
vart kontor pa dagtid, servicejouren
efter kontorstid.

Det ar viktigt att du ringer - inte
bara for att hjdlpa den som kanske
héller pa att bli misshandlad. Du
hjélper ocksa oss som hyresvird da
vi snabbare kan l16sa problemet om
det skulle aterkomma.

UPPSAGNING AV LAGENHET
Vid uppsidgning av ldgenhet giller
normalt att man betalar hyra under
hela uppsagningsperioden tre méa-
nader.

YB forsoker dock alltid
tillmotesgd 6nskemal om kortare
tid, men for att detta ska fungera
maste avtal med ny hyresgist vara
underskrivet och denna maste ocksa
acceptera tidigare inflyttning.

YB-nytt ges ut av AB Ystadbostader och distribueras till samtliga hyresgaster.
Ansvarig utgivare: Fredrik Millertson. Redaktion: Helen Nyquist, Lennart Orvarsson.
Foto, text dar inte annat anges samt produktion: Orvarsson Kommunikation, www.orvarsson.se



