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Rutiner för hot- och våldsituation på Norreportskolan

Vid omedelbar fara och allvarlig personskada:
· Ring 112 och följ gängse rutiner
· Tillkalla rektor

Hot och våld mellan elever
· Varje vuxen som ser/uppfattar hot och/eller våld mellan elever ska genast gripa in för att stoppa det. Kalla på fler vuxna alternativt polis om situationen kräver det. 
· Ombesörj att skadade får vård samt att de inblandade får hjälp och stöd av någon de har god kontakt med och förtroende för. 
· Lugna ner situationen och om det anses nödvändigt ta de inblandade till var sitt rum. 
· Båda parter får ge sin version av händelsen, som dokumenteras av respektive samtalsledare. Om händelsen av både vuxna och elever härmed bedöms utredd avslutas ärendet.  
· Om händelsen inte bedöms utredd och vuxen anser att det kvarstår en hotbild så har den vuxne mandat att ta beslut om att inblandade elever inte får vara kvar i skolan för resten av dagen.  
· Skolledningen informeras om händelsen samma dag. 
· Mentor underrättar vårdnadshavare till inblandade elever om händelsen och skolans vidare åtgärder. 
· Tillbudsrapport skrivs och lämnas till rektor. 
· Rektor avgör om skolan ska anmäla till polisen och/eller socialtjänst.
Hot och våld personal mot elev
· Samtliga vuxna har skyldighet att ingripa till skydd och stöd för den person som under verksamhetstid utsätts för hot eller våld. 
· Ombesörj att skadade får vård samt att de inblandade får hjälp och stöd av någon de har god kontakt med och förtroende för. 
· Lugna ner situationen och om det anses nödvändigt ta de inblandade till var sitt rum. Kontakta skolledningen.
· Båda parter får ge sin version av händelsen, som dokumenteras av respektive samtalsledare.
· Rektor informerar mentor.
· Rektor underrättar vårdnadshavare till inblandade elever om händelsen och skolans vidare åtgärder. 
· Anmälan/utredning om kränkande behandling genomförs omgående. 
· Utsatt elev skall erbjudas samtalsstöd. 
· Tillbudsrapport skrivs och lämnas till rektor. 
· Rektor avgör om skolan ska anmäla till polisen.


Hot och våld elev mot personal
· Varje vuxen som ser/uppfattar hot eller våld mellan elev och personal ska gripa in för att stoppa det. Kalla på fler vuxna alternativt polis om situationen kräver det. 
· Ombesörj att skadade får vård samt att de inblandade får hjälp och stöd av någon de har god kontakt med och förtroende för. 
· Lugna ner situationen och om det anses nödvändigt ta de inblandade till var sitt rum. Kontakta skolledningen.
· Eleven får ge sin version av händelsen, som dokumenteras av den som samtalar med eleven. 
· Skolledningen informeras om händelsen samma dag och träffar personalen som ger sin version av händelsen. 
· Mentor underrättar vårdnadshavare till inblandade elever om händelsen och skolans vidare åtgärder. 
· Tillbudsrapport skrivs och lämnas till rektor.  
· Personal som utsätts för hot eller våld ska erbjudas samtalsstöd. Utsatt personal bör inte sändas hem eller lämnas ensam utan möjlighet till samtal om händelsen. Kontakta anhöriga vid behov. 
· Personal som utsätts för våld ska erbjudas stöd för att uppsöka sjukvård.
· Rektor anmäler till Arbetsmiljöverket och avgör om skolan ska anmäla till polisen och/eller socialtjänst.
· Skolledningen (i samråd med den drabbade) samlar hela kollegiet så fort som möjligt och informerar om händelsen och vidtagna åtgärder. 
· Rektor informerar KoU-chefen.

Hot och våld från besökande
· Okända personer som avsiktligt uppehåller sig inom skolans område tillfrågas om sitt ärende.
· Saknas godtagbara skäl för personen att uppehålla sig inom området skall personen uppmanas att omedelbart lämna skolan. 
· Om uppmaningen inte följs kontaktas rektor som avgör om polis skall tillkallas. 
· I hotande situationer tillkallas omedelbart polis 112. Elever skall skyddas i förekommande fall. Lås ytterdörrar och räkna in eleverna (inrymning).
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