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1. MAL, INFORMATION SAMT
UPPGIFTSFORDELNING

Syftet med ett systematiskt arbetsmiljéarbete dr att ingen ska bli sjuk, skadas eller pa annat sitt fara illa i sitt arbete.
Genom att undersoka arbetsmiljon i verksamheten kan vi uppticka risker och pa si vis férebygga att nidgon skadas.
Nir vi har upptickt och identifierat riskerna i arbetsmiljén virderar vi dem i en riskbedémning f6r att veta hur
allvarliga riskerna dr. P4 sd vis vet vi vilka risker vi ska prioritera i var handlingsplan for att fa bort dem helt ur var

verksambhet eller si att vi minskar allvarlighetsgraden.

1.1.1 Information till medarbetare:
e Information om vad det systematiska arbetsmiljarbetet dr och varfér vi i Ystads kommun ska ha ett

systematiskt arbetsmiljéarbete?
Anledningarna till att vi ska ha ett systematiskt arbetsmiljéarbete ar:

- detleder till att risker i arbetet upptidcks och dtgirdas i tid,

- det 6kar delaktighet, engagemang och trivsel i arbetet,

- det forebygger och minskar risken att medarbetare drabbas av olycksfall, sjukdom, stress eller andra
negativa foljder av arbetet.,

- en god arbetsmilj6é 6kar mojligheten att rekrytera och behalla kompetenta medarbetare,

- det hojer arbetslivskvalitén, vilket kan hjilpa till att minska exempelvis sjukskrivningar.

e Information om Ystads kommuns arbetsmiljopolicy si att denna dr kind i verksamheten.
e Information om hur uppgiftsférdelningen ser ut. Om det behévs, dven information om chefen och

skyddsombudets roll.

1.1.2 Mal:

Mal ska finnas f6r arbetsmiljbarbetet, framforallt kopplat till den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. I Ystads
kommuns arbetsmiljdpolicy finns kommunens 6vergripande arbetsmiljomil som ska vara kidnt f6r medarbetarna
och diskussion ska féras for hur mélet kan brytas ner f6r att bittre anpassas till verksamheten och de utmaningar

som verksamheten har.

1.1.3 Uppfdljning av uppgiftsférdelningen av arbetsmiljduppgifterna.

Ar uppgifter i arbetsmiljdarbetet utférdelade enligt rutin fér uppgiftsférdelning av arbetsmiljduppgifter ska denna
foljas upp minst en ging om dret. Detta for att sikerstilla att den fungerar, 4r kidnd och att den som har tagit
emot uppgifterna har férutsittningarna att kunna utféra de mottagna arbetsmiljéuppgifterna. Férutsittningar

som ska finnas dr kunskap, befogenhet och resurser som till exempel tid eller ekonomi.
Se rutin f6r uppgiftsférdelning i arbetsmiljéarbetet.
Mallar f6r uppgiftsfoérdelning i arbetsmiljéarbetet f6r chefer finns i Evolution.

Aven medarbetare kan fi uppgifter i det systematiska arbetsmiljdarbetet. De som far uppgifter i arbetsmiljdarbetet
ska ha en skriftlig uppgiftsférdelning. Exempel pa medarbetargrupper dr bland annat: lirare i trd- och metallsléjd,
idrott och hilsa samt yrkeslirare pd gymnasiet. Mallar f6r uppgiftsférdelning gillande lirare pd grundskolan finns pa

intranitet.
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2. UPPFOLJNING TILLBUD OCH ARBETSSKADOR

Minst en ging om dret ska det goras en uppfoljning av verksamhetens tillbud och arbetsskaderapportering.

Fungerar rutinen?

Kinner medarbetarna till hur tillbud och arbetsskador ska registreras i Stella-systemet? Rutinen ska vara
kind f6r medarbetarna.

Finns ménga risker och arbetsskador av samma karaktir som visar pa en risk i verksamheten som behéver
riskbedémas?

Behover rutiner tas fram eller férindras utifrin de tillbud och arbetsskador som skett? Till exempel vid

forandrade arbetssitt.

Tillbud visar var det finns arbetsmilj6risker i arbetet. Med tillbud menas en o6nskad hindelse eller situation som

kunnat leda till en skada, sjukdom eller ohilsa.

Se rutin for tillbud och arbetsskador.
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3. FYSISK ARBETSMILJO - INOMHUSMILJO

Arbetsplatsens inomhusmiljé ska minst en gang om aret undersokas.

Inomhusmilj6 dr till exempel ljud och akustik — buller, luft och ventilation, ljus och belysning, temperatur och

stidning.

— Identifiera risker kopplat till inomhusmiljén och handlingsplan

—  Ar ni flera verksamheter som dela lokaler? Kan ni samordna er och gora undersékningen gemensamt?

— Finns en fungerande rutin for felanmilan av brister till vaktmistare? Fungerar felanmalan? Vet
medarbetarna hur de felanmailer?

—  Fungerar stidningen? Finns det Behovs det en uppfoljning av verksamhetens stidkontrakt? Finns en tydlig

och kind grinsdragning fér vad verksamheten gor och vad lokalvard gor gillande stidning?

Ljud och akustik — buller

Allt o6nskat ljud kallas £f6r buller. Det kan vara ljud som “’bara” dr stérande eller ljud som dr skadliga f6r horseln.

Buller kan vara ett problem pa manga arbetsplatser — inom kok, pa kontor, férskola, skola och verkstider m.fl.

Luft och ventilation

Ren luft dr viktigt f6r att minniskor ska ma bra. Dirfor behdvs ofta ventilationssystem, inte bara i miljéer dir det
finns farliga 4mnen utan dven i vanliga arbetslokaler. Det ér viktigt att ventilationen i sig inte orsakar problem som

buller eller drag.

Ljus och belysning

Ljuset paverkar hur vi uppfattar och forstir vir omgivning. I en bra ljusmilj6 kdnner vi oss trygga och kan utfora
vara arbetsuppgifter pa ett tillfredsstillande och sikert sitt. Bra ljus innebdr att det finns dagsljus och belysning sa att

man uppfattar rummet korrekt, ser bra och inte i onédan anstringer sig samt far en god dygnsrytm.

Temperatur

Inom det s kallade neutrala temperaturomradet (frin +10 till +30 °C) dr de direkta riskerna f6r hilsan sma.
Diremot paverkas man indirekt av det obehag och den bristande komfort som f6r hég eller lig temperatur kan ge.

Den bristande komforten kan 6ka risken f6r olyckor. Ldg temperatur kan ocksa ge ergonomiska problem.

Vid temperaturer utanfér det neutrala temperaturomradet ér risken for hilsan storre. Dessa temperaturer

féorekommer vid till exempel vid utomhusarbete.

Det finns en ideal temperatur f6r varje manniska som beror pa kladsel och aktivitet. Virme som férloras till
omgivningen ersitts normalt av kroppens egen virmeproduktion. Om det 4r svalt eller om avkylning sker ojimnt,

upplevs en obalans och ett tilltagande obehag.

Obehag och bristande komfort ger simre arbetsférmdga. Férmagan att tinka och observera paverkas.

Koncentrationsférmagan kan minska vilket 6kar risken for misstag och olyckor.

Risken for belastningsskador 6kar om delar av leder och muskler kyls ned. Det giller till exempel nacke och axlar vid
kontorsarbete. Nedkylning ger nedsatt muskelfunktion och simre kraft och precision. Det dr speciellt svart att arbeta

med kalla fingrar vilket blir tydligt vid monteringsarbeten men ocksa vid kontorsarbete.
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Tink pal

Flera av dessa faktorer for en god inomhusmiljé gir att mita och fi ett objektiv mitresultat pa. Som chef ir det
viktigt att ha med sig att dven om det till exempel objektivt i mitning dr en temperatur pa 21 grader inomhus kan
medarbetare ha olika subjektiva upplevelser av om de tycker att 21 grader dr bra, f6r kallt eller f6r varmt. Hog
temperatur upplevs ofta som dilig luft. I beddmningen och i samtalet med medarbetaren ir det darfor viktigt att

dven ta med den subjektiva upplevelsen for att fa till en bra arbetsmiljo.
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4. FYSISK ARBETSMILJO -
BELASTNINGSERGONOMI OCH
ARBETSPLATSER

Minst en ging om éret ska samtliga medarbetarens arbetsplatser och ergonomi undersékas for att identifiera om det

eventuellt finns risker som behéver atgirdas.

Arbetsplatsens utformning ér en viktig del av arbetsmiljén och det ér stor skillnad pa att ha ett stillasittande arbete
vid dator eller om det ir ett fysiskt arbete med monotona rérelser och/eller tunga lyft. Olika typer av arbeten
innehaller olika typer av risker och krav pa hur arbetsplatsen bist dr utformad for att minska riskerna kopplat till

belastningsergonomi.

Arbetsplatsen och ergonomin kan undersékas pa olika sitt och undersékningen varierar i omfattning beroende pa
vad det dr for arbete som utfors och hur omgivningen ser ut. Belastningsbesvir uppkommer ofta i samband med
tunga lyft, repetitivt arbete, obekvima, anstringande och pafrestande arbetsstillningar och arbetsrorelser, olimplig
arbetshojd eller mycket stillasittande. Hogt arbetstempo och stress kan bidra starkt till utvecklingen av
belastningsbesvir. Aven daliga synférhallanden kan bidra till pafrestande arbetsstillningar. Stimbanden kan utsittas

for hég belastning om de akustiska férhallandena i ett rum inte dr anpassade till tal.

Organisatoriska forhallanden, till exempel tidspress, starkt styrt arbete och otillricklig tid for aterhdmtning kan bidra
till belastningsbesvir. Vid hog mental belastning, nir mycket information ska bearbetas och det beh6vs snabba

beslut, 6kar muskelspidnningen och paverkar risken f6r besvir.
Vibrationer kan ocksa orsaka belastningsbesvir.
Respektive verksamhet behéver:

- Identifiera och bed6éma riskerna som finns gillande arbetsplatsens utformning och belastningsergonomin.
For att gora en korrekt beddmning krivs det i vissa fall bedéma i vilken utstrickning/omfattning som
medarbetare utsitts for belastningen. Undersékningen behover alltsa anpassas till vilket arbete som utférs
pé arbetsplatsen.

- Har medarbetarna kunskaper for att kunna arbeta ritt och sikert? Exempelvis lyfta ritt, anvinda
hjilpmedel som finns till hand, stilla in kontorsstolen korrekt m.m.

- Finns arbetsredskap eller maskiner som underlittar och minska den ergonomiska belastningen? Saknas

nagot? At allt helt och fungerande?

For att underlitta identifieringen och bedémningen av risker kan man ta hjilp av enkiter, diskussioner pa APT men
dven checklistor for att kartligga vilken belastning och i vilken omfattning medarbetare har tunga och pafrestande

lyft, handintensiva rérelser samt checklistor fér kontorsarbetsplatser.

Arbetsmiljoverket har tagit fram olika modeller/checklistor for att bedéma tisken for belastningsskada vid moment
som lyfta/bara (KIM 1), skjuta och dra (KIM 2), belastning vid personfotflyttning (PTAI), medarbetarens belastning
utifrin vardtagarens funktionsférmaga och tillgingen till hjilpmedel (TilThermometern), repetitivt och handintensivt

arbete (HARM).

Ar undersékning och riskbedémning svara att genomfora for att far fram en korrekt belastning gillande tunga lyft,

handintensivt arbete, skjuta/dra m.m. ska hjilp tas frin foretagshilsovirden.

Framgar det i undersékningen och riskbedémningen att handintensivt arbete férekommer i verksamheten med
mer 4n 4 timmar per dag ska berérda medarbetare erbjudas medicinska kontroller enligt angivet intervall i 27 §
Medicinska kontroller i arbetslivet (AFS 2019:3).
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5. FYSISK ARBETSMILJO - UTOMHUSMILJO

Giller f6r verksamheter som har ansvar f6r en utomhusmiljé till exempel skolgird eller férskola.

5.1.1 Utemiljon - férskola och skola
Utemiljon 1 férskola och skola ska vara trygg att vistas i. Det innebdr bland annat att barnen ska skyddas fran buller,
luft- och markféroreningar samt UV-stralning. Dessutom ska lekplatser och redskap uppfylla gillande regler. Om

pedagogerna vill forligga delar av undervisningen pa garden kan garden vara utformad sa att det finns méjligheter till
det.

Det dr viktigt att utveckla bra utemiljéer som bidrar till 6kat vilmaende hos barn och unga. Bra utemiljéer dr miljéer
dir lusten, spianningen och nyfikenheten far spelrum, miljéer som stimulerar till nya utmaningar, lockar till lek och

fysisk aktivitet. Miljder som ocksa tilliter barn och unga att skapa och utforma platser och aktiviteter pa egna villkor.

—  Anvind dokumentet Undersikning av utemiljon som underlag f6r diskussion och handlingsplan f6r eventuella
behov av férbittringar och férindringar angdende utemiljon.

—  Folj upp senaste Besiktningsprotokoll f6r lekplatser pa forskolor och skolor.

—  Forskolor och skolor kan ta hjilp av en digital checklista pd www.allergironden.se.
Obs! For fastigheter som 4gs av Ystads kommun ska brister i utemiljon, vilka kan medfora ohilsa och/eller

skada, direkt anmalas av rektor till Samhillsbyggnad via hemsidan www.ystad.se > Felanmilan fastigheter
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6. FYSISK ARBETSMILJO - MASKINER,
ARBETSREDSKAP, HANTERING AV
KEMIKALIER, SMITTA OCH MIKROBIOLOGISKA
RISKER

Giller de verksamheter i Ystads kommun som har maskiner, arbetsredskap, hantering av kemikalier, smitta och/eller

mikrobiologiska risker.

6.1.1 Maskiner och arbetsredskap
Minga arbetsskador har ett direkt samband med anvindning av maskiner. Arbetsskador kan ofta férebyggas redan pa

konstruktions- och tillverkningsstadiet och genom korrekt installation och anvindning.
Inventera vilka maskiner och arbetsredskap som anvinds i verksamheten och vem som anvinder dem:

- Finns det risker som ir kopplade till anvindandet av maskiner och arbetsredskap som finns i
verksamheten? Exempelvis vibrationer

- Finns det maskiner och/eller arbetstedskap som sirskilt behover riskbedomas? Exempelvis truckar eller
liftar.

- Finns det maskiner och/eller atbetstedskap som behover kontrolleras, servas eller ar allt skott enligt
underhallschemat? Till exempel liftar

- Finns det rutiner f6r hur maskiner och/eller arbetsredskap ska hanteras? Behover rutinerna revideras?

- Ar det tydligt vem som skéter underhdll och service?

- Ar rutinerna kiinda f6r medarbetarna?

- Har medarbetarna kunskap och kompetens att hantera maskinen/arbetsredskapet?
Maskiner och arbetsredskap finns i flera verksamheter i Ystads kommun. Exempel pa verksamheter it:

e  Forskola, skola och gymnasium — det finns maskiner och arbetsredskap i flera olika dmnen exempelvis i tri-
och metallsl6jd samt textilsléjd men dven i hem och konsumentkunskap och pa gymnasiets yrkesprogram.

e  TFastighet — till exempel vaktmistare som anvinder maskiner f6r sina arbetsuppgifter

e  Parkarbetare — grisklippare, r6jsig, motorsig m.m.

e  Sirskilt boende och hemtjinst — liftar

e  Lokalvardare — olika typer av stidmaskiner

Utsitts medarbetare f6r vibrationer genom exempelvis maskiner och arbetsredskap ska det géras en unders6kning
och riskbedémning med utgangspunkt i en uppskattning av den dagliga vibrationsexponeringen fér hand- och
armvibrationer och/eller helkroppsvibrationer. For de medarbetate som utsitts for vibrationer 6ver insatsvardet eller
som upplever ohilsa eller far skador till f6ljd av vibrationerna, ska erbjudas medicinska kontroller via

foretagshilsovarden.
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6.1.2 Kemikalier

P4 minga arbetsplatser hanteras kemiska dmnen som kan innebira hilsorisker. Kemikalichantering i arbetet kan
exempelvis leda till hudexponering, fritskador och eksem eller exponering genom inandning vilket kan paverka
lungor och luftvigar. For att veta om en produkt dr farlig, kan man titta pa symbolen pa férpackningen. Férutom
symbolen ska det framga pa etiketten vilka farliga imnen som ingér. I sikerhetsdatabladet f6r produkten finns mer

information om vilka risker som produkten kan medféra och hur man kan skydda sig mot dem.

Ystads kommun som arbetsgivare dr skyldig att se till att arbetet kan utféras utan risk f6r ohilsa eller olycksfall. Finns
och anvinds farliga kemiska produkter pd en arbetsplats ska dessa vara mirkta enligt vissa regler och det ska finnas
en forteckning samt sikerhetsdatablad tillgingliga f6r alla pd arbetsplatsen dir det finns information om risker och

hur man skyddar sig. Férteckningen ska finnas i nira anslutning till ddr den kemiska produkten f6érvaras.
Identifiera vilka kemiska riskkillor som férekommer i verksamheten och vilka regler som giller:

- Finns det en uppdaterad forteckning och sikerhetsdatablad 6ver de kemikalier som finns i
verksamheten? BehGver ndgot uppdateras?

- Finns det risker kopplat till kemikalichantering? Exempelvis identifiera farliga situationer. De farliga
egenskaperna kommer till uttryck i vissa situationer Behéver riskbedémningen revideras?

- Tinns rutiner f6r hur kemikalierna ska hanteras? Behéver rutinerna uppdateras eller férindras? Ar de kinda
f6r medarbetarna?

- Finns behovlig sikerhetsutrustning? Vet medarbetarna ndr och hur den ska anvindas? Anvinds den av

medarbetarna?

6.1.3 Smitta

P4 praktiskt taget alla arbetsplatser finns det risk for att bli smittad av vanliga smittdimnen till exempel olika
torkylningsvirus. Normal ingar det inte i arbetsgivarens ansvar att utreda och riskbedéma f6r nir medarbetare smittas
av vanliga forkylningsvirus. Diremot ska det undersokas och riskbedémas sidana smittrisker som uppstar i arbetet

nir till exempel arbetsuppgifterna innebidr nira kontakt med minniskor.

Mikroorganismer, till exempel mégel, virus och bakterier, som férekommer pa arbetsplatser kan ibland ge olika
hilsobesvir. Exempel pd sidana hilsobesvir dr infektionssjukdomar, infekterade sir, lungproblem eller allergier.
Mikroorganismer kan ocksa orsaka andra arbetsmiljorisker som gasutveckling, halka eller syrebrist. Det gir ofta att
férebygga hilsobesvir eller mikrobiologisk aktivitet genom att i férsta hand ta bort mikroorganismerna helt. Om det

inte gir ska man vidta limpliga skyddsitgirder.
Exempel pd verksamheter dir det dr vanligt att smittrisker eller mikrobiologiska risker férekommer i arbetsmiljon:

e  forskolor — till exempel smitta frin barnen

e  sirskilda boenden (sibo), hemtjinst — till exempel smitta frin brukare

e avloppsanliggning — till exempel smitta fran avloppsvattnet, bakterietoxiner (gifter) oh mikrobiologiskt
producerade giftiga och/eller explosiva gaser

e utomhusarbetsplatser — till exempel smitta fran djur eller deras avféring, smitta fran insekter och

spindeldjur eller mogel
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I foreskrifterna om smittrisker delas mikroorganismer eller smittimnen in i fyra riskklasser, beroende pa férmiéga att
orsaka infektion och hur allvarliga konsekvenserna av en infektion kan bli f6r méinniskor. Ndgra exempel pd sidana

sjukdomar ir:

e  Campylobacter
e Covid-19

e  Hepatit A-E

e Tuberkulos

Att fundera over:

- Finns risker i arbetet kopplat till smittrisker och eller mikrobiologiska risker? Vilka arbetsmoment kan
innebira risker for smitta?
o Om ja, hur skulle dessa smittimnen kunna orsaka infektion hos medarbetare?
o Vilka och hur allvarliga konsekvenser kan det fa fér den enskilde medarbetaren att bli utsatt for
smittimnet/ smittimnena?
o Under hur ling tid riskerar medarbetaren att bli utsatt f6r smittimnen i arbetet?
- Finns behévliga rutiner? Beh6ver rutinerna revideras?
- Ar riskerna och rutinerna kinda fér medarbetare?
- Finns behovlig sikerhetsutrustning? Vet medarbetarna nir och hur den ska anvindas?
- Har medarbetare kunskap om riskerna och hur de ska skydda sigr
- Om det finns det allminfarliga sjukdomar/smitta som kan orsaka infektion hos medarbetarna i samband
med arbetsuppgifterna:
o Sikerstill att rutinen om tillbud och arbetsskada fungerar och att om nagot hinder ska dessa
hindelser skyndsamt anmils till Arbetsmiljéverket som allvarligt tillbud eller arbetssjukdom.
o Har det skett o6nskade hindelser dir medarbetare har blivit exponerade f6r smittdimnen i riskklass

3 och 4? Om ja, har detta dokumenterats?
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7. HOT OCH VALD SAMT ENSAMARBETE

Minst en ging om dret ska verksamheten undersdka om det finns situationer eller risker f6r hot och vald. Finns det

ensamarbete ska det i dessa situationer sirskilt beaktas om risk f6r hot eller vild kan uppsta.
Arbetsmiljoverkets definition pd ensamarbete ar:
1§ [... Alrbete som arbetstagare utfor i fysisk eller social isolering frin andra minniskor (ensamarbete).

Med fysisk isolering avses en situation dir den som utfér arbetet inte pa arbetsplatsen kan fi kontakt med andra
minniskor utan att anvinda ett tekniskt kommunikationshjidlpmedel. Med social isolering avses en situation ddr
den som utfor arbetet befinner sig bland andra minniskor, men dir férhéllandena 4r sidana att han inte kan rikna

med deras hjilp i en kritisk situation.

Ensamarbete (AFS 1982:3)

Foérutom vid risker f6r hot eller vald sd kan det dven vara psykiskt pafrestande att under linga tider vara isolerad fran
minsklig samvaro i sitt arbete. Detta kan minimeras genom exempelvis gemensamma raster. Det kan dven vara
psykiskt pafrestande att i ensamarbete stillas f6r komplicerade och stressande hindelser som kriver snabba och
riktiga beslut. I sidana arbetsuppgifter ir det viktigt att medarbetare kan radgéra med en kollega eller person som har

tillricklig kunskap om arbetet och kan bedéma f6ljderna av olika handlingssitt.

Finns risk for hot och véld ska arbetsplatsen uppritta skriftliga rutiner f6r medarbetare som riskerar att utsittas for
hot och vald. Dessa rutiner ska vara kdnda av alla medarbetare som berérs. Téank pa att det kan finns medarbetare
utanfdr den egna enheten som kommer att beréras och som behéver kinna till rutinerna. Detta blir framférallt
aktuellt om det 4r flera enheter som delar samma lokaler eller nar medarbetare frin andra enheter utfor arbete i

andras lokaler till exempel medarbetare frin bemanningsenheter, lokalvardare eller vaktmaistare.

Undersokningen kan genomféras pa olika sitt exempelvis genom enkitundersdkning, diskussion pa apt eller genom

att titta pd de tillbud som har skett i verksamheten m.m.

- Identifiera vilka riskkillor som finns fér hot eller vildssituationer i verksamheten. Ar dir arbetsmoment
med ensamarbete ska detta sirskilt riskbedémas och provas om det dr limpligt?

- Har verksamheten ensamarbete, identifiera om det finns risker i att ha ensamarbete?

- Tinns rutiner och uppdaterad handlingsplan? Ar det nigot som behéver revideras?

- Kinner medarbetarna till rutiner och handlingsplan?
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8. SOCIAL OCH ORGANISATORISK ARBETSMILJO
— ARBETSTID OCH KRANKANDE
SARBEHANDLING

8.1.1 Arbetstid
I arbetsmiljoforeskriften Organisatorisk och social arbetsmiljs (AFS 2015:4) framgar att arbetsgivaren ska vidta de atgirder

som behévs for att motverka att arbetstidens forliggning leder till ohilsa hos arbetstagarna.

- Identifiera och bedom risker kopplade till arbetstiden och arbetstidens forlagegning. Tillexempel ar
arbetspassen langa? Vilken tid pa dygnet ska arbetet utféras? Finns det méjlighet till dterhdmtning? Ar
grinserna tydliga vid flexibelt arbete?

- Uppritta handlingsplan for att férebygga ohilsa.

- Har verksamheten medarbetare som arbetar natt ska de erbjudas medicinska kontroller enligt intervall i
30 § foreskriften Medicinska kontroller i arbetsliver (AFS 2019:3). Sikerstill att de som ska fa erbjudande om
kontroll ocksd har fatt eller far det.

Ta hjilp av checklista ”Organisatorisk och social arbetsmiljé — arbetstid” om det kdnns svért att veta vilka faktorer

som kan innebira risker gillande arbetstiden.

Natt- och skiftarbete

De allra flesta presterar simre nattetid, dven nir de ér utsévda. Trotthet 6kar ocksa risken f6r olyckor och misstag
och ddrfor dr det bittre om arbetstempot dr lugnare pa natten och om mer riskfyllda arbetsmoment kan utfras

dagtid.

Att jobba natt eller skift kan ocksa paverka den naturliga dygnsrytmen genom att sémnen blir simre, vilket i sin tur
kan leda till trétthet, energibrist och svarigheter att koncentrera sig. P4 sikt kan det hir leda till allvarliga
hilsoproblem och dirfér behévs tillricklig vila och aterhdmtning mellan tva arbetspass. Efter flera nattpass direkt

efter varandra kan dven en lingre viloperiod behévas.

Forskning visar att skiftarbete som har rotation medurs dr bittre for hilsan 4n tvirtom. Det innebir att nattpass f6ljs

av ledig dag, direfter férmiddagspass och nista dag eftermiddagspass, innan det dr dags for nésta nattpass.

Tips vid natt- och skiftarbete

e Behall normal maltidsrytm, frukost — lunch — middag, s lingt det 4r mojligt.

e  Lit sovrummet vara morkt, tyst och kallt ndr du ska sova efter ett nattpass.

e Undvik eller minska pa alkohol.

e  Prioritera sémnen och ta vara pa de méjligheter till sémn och vila som ges.

e Se till att 4ta bra och motionera for att motverka de risker som finns med skiftarbete.

e  Testa avslappningstekniker om det dr svért att komma ner i varv.

e  Sok professionell hjilp vid lingvariga sémnproblem.

e Forsok att undvika dagsljus efter ett nattpass for att underlitta sémnen, till exempel genom att anvinda

solglas6gon.
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Delade arbetspass

Delade arbetspass innebir att arbetsdagen delas upp i tva eller flera pass under samma dag med ledighet emellan.
Denna arbetstidsform skapar bide mojligheter och risker, som exempelvis att kunna utféra drenden mitt pa dagen,

men samtidigt inte fa tillrickligt med tid f6r dterhdmtning.

Jobbar man delade arbetspass it det viktigt att vara uppmitksam pi att arbetsdagen inte blir for ling eller att tiden

for aterhimtning blir f6r kort.

Flexibla arbetstider

Tack vare den tekniska utvecklingen finns stora méjligheter f6r vissa yrkesgrupper att utféra sina arbetsuppgifter pa
olika tider och platser. Att ha ett flexibelt arbete har manga foérdelar, men det medfér ocksa en grinsléshet som
riskerar att inkrikta pa vila och aterhimtning. Ett sadant arbete stiller krav pa den enskilda individen att sitta
grinser. Darfér bor arbetsgivaren vara tydlig med vilka grinser och férvintningar pa tillginglighet och nabarhet

utanfor ordinarie arbetstid som finns, och pé si sitt minimera risken fér ohilsa.

Tips vid férliggning av arbetstider

e  Perioder med lingre veckoarbetstid 4n normalt ska foljas av perioder med kortare arbetstid.

e  Planera in raster och pauser under arbetspass.

e  Planera in rimlig tid f6r aterhimtning mellan arbetspass.

e Tahinsyn dven till fértroendearbetstid, oreglerad arbetstid, Gvertid och resor i planeringen.

e  Ha dialog om férvintningar pa nabarhet och tillginglighet dé flexibla arbetstider férekommer.

e Anvind girna medarbetarsamtal f6r att f6lja upp vad som frimjar respektive hindrar en fungerande

planering av arbetstiden.

8.1.2 Krankande sarbehandling
I arbetsmiljoforeskriften Organisatorisk och social arbetsmilji (AFS 2015:4) stir att “arbetsgivaren ska klargora att
krinkande sirbehandling inte accepteras i verksamheten. Arbetsgivaren ska vidta dtgirder f6r att motverka

forhallanden i arbetsmiljén som kan ge upphov till krinkande sirbehandling.”

Ystads kommun har tagit stillning till att krinkande sirbehandling, mobbning, trakasserier och sexuella trakasserier
ar allvarliga hot mot arbetsglidje, hilsa och méjlighet till utveckling i arbetet. Ystads kommun tar avstand fran alla
former av krinkande sirbehandling, mobbing, trakasserier och sexuella trakasserier i olika former och accepterar inte
att detta férekommer 1 vira verksamheter. Att utsitta en medarbetare f6r krinkande sirbehandling, trakasserier eller
sexuella trakasserier 4r ett brott mot anstillningsavtalet och kan leda till arbetsrattsliga konsekvenser. Detta ir

klargjort i rutinen vid krinkande sirbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier.

—  Kinner medarbetarna till att krinkningar och trakasserier inte dr acceptabelt
—  Kiénner medarbetarna till hur de anmailer om de upplever att de 4r utsatta for krinkningar, mobbning,

trakasserier eller diskriminering?
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9. SOCIAL OCH ORGANISATORISK ARBETSMILJO
— ARBETSBELASTNING OCH
ARBETSUPPGIFTER

For att skapa en hilsosam arbetsmilj6 dr det viktigt att ha koll pa arbetsbelastningen, si att stress inte uppstir. En
rimlig arbetsbelastning betyder att det 4r balans mellan krav och resurser, att arbetsuppgifter och férvintade resultat

ar tydliga och att det finns tid for aterhimtning.
Identifiera och beddm risker som finns kring arbetsbelastning, stress och arbetsuppgifter:

—  Ar uppdraget och arbetsuppgiften tydlig? Till exempel
o Vad som ingir i arbetet?
Vilket resultat/mal ir det som forviantas?
Nir dr det tillrdckligt?
Hur: Finns det ndgot sarskilt satt som atbetet/uppgiften ska utforas pa?

o O O

Vet medarbetaren hur hen ska prioritera bland arbetsuppgifterna om tiden inte ricker till?
o Vilket stéd och vem kan man fi stéd frin om man behéver hjalp?
—  Finns det balans mellan krav och resurser nir arbetet ska utforas?

—  Finns tid till dterhdmtning?

For att identifiera riskerna kan undersékning géras med hjilp av enkiter, samtal med medarbetare, dialog pa apt,
analysera statistik m.m. Det finns dven en checklista ”OSA- arbetsbelastning” som hjalp att identifiera risker kopplat
till arbetsbelastning

Exempel pd signaler pa hég arbetsbelastning och stress ar:

e  Overtidsarbete, att man tar med arbete hem eller hoppar 6ver raster eller luncher
e hog arbetsintensitet under linga perioder

e upplevelse av otillrdcklighet

e  bristande motivation, nedstimdhet

e  psykosomatiska symptom: virk, sémnbesvir, mag-/tarmbesvir

e lag kvalitet pa eller sen leverans av arbetsresultat

e  sjukskrivningar, sjuknirvaro

e  hog personalomsittning

e  konflikter, samarbetssvarigheter, krinkande sirbehandling

e tillbud eller arbetsskador.
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10.ARLIG UPPFOLJNING

En gang om aret genomfors en drlig uppfdljning av det systematiska arbetsmiljarbetet.

Syftet med den arliga uppfoljningen ir att f6lja upp hur det systematiska arbetsmiljéarbetet har fungerat i
verksamheten. Detta ger méjlighet f6r verksamheterna att reflektera Gver vad som fungerar bra, vad som har gjorts
samt om det dr nagot i arbetsmiljéarbetet som behover férbittras eller nigot som verksamheten har missat att

genomféra under de senaste 12 manaderna.

Den arliga uppfdljningen ska goras av ansvarig chef for arbetsplatsen tillsammans med skyddsombud eller
huvudskyddsombud. Finns inget skyddsombud eller huvudskyddsombud svarar chef tillsammans med 2-3
medarbetare frin verksamheten. Observera att frigorna inte ska besvaras av varje enskild medarbetare som

medarbetarna gor i medarbetarundersékningen.

Se rutin for Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet.
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